
 

 
 

Landelijk onderzoeksproject naar integraal, onafhankelijk casemanagement  

voor mensen met hersenletsel en hun naasten in drie pilotregio’s 

 

 

Uitnodiging landelijk bijeenkomst 
op woensdagmiddag 15 januari 2020 14.00-17.00 uur in Utrecht 
voor zorgaanbieders, gemeenten, financiers en andere belanghebbenden  

 
 

Beste genodigde, 

 

Op 15 januari willen we graag de eerste resultaten van de inzet van casemanagers hersenletsel 

in drie pilotregio’s met je delen. We begeleiden nu 30 complexe casussen. De drie teams van 

casemanagers hebben een mooie werkwijze ontwikkeld. Met de digitale monitor volgen we 

mensen met hersenletsel die uit het ziekenhuis ontslagen worden en hun naaste. In korte tijd 

hebben we veel geleerd en ontwikkeld. We kijken uit naar jullie reacties en adviezen. 

 

We presenteren de digitale monitor de ReMinder, de eerste versie van het expertiseprofiel 

casemanager hersenletsel, een analyse van knelpunten, de werking van ervaringsdeskundigheid 

en de opzet van de maatschappelijke businesscase.  

Samen met jullie willen we naar de toekomst kijken: hoe kunnen we de good practices uit dit 

project en uit andere initiatieven verder uitwerken en opschalen? Met als ideaalplaatje dat alle 

mensen met hersenletsel én hun naaste vanaf het ziekenhuis gemonitord worden en dat er zo 

nodig gespecialiseerde cliëntondersteuning (zoals de casemanager hersenletsel)  wordt ingezet.  

 

In Salland, Flevoland en Utrecht ondersteunen 25 casemanagers mensen met hersenletsel en 

hun naasten bij het vinden van passende zorg en ondersteuning. Vws geeft hen daarvoor tijd en 

ruimte, in het kader van het programma Volwaardig leven. Daardoor kunnen we onderzoeken hoe 

een casemanager hersenletsel meerwaarde heeft.  

Een casemanager is een gespecialiseerde cliëntondersteuner. Cliëntondersteuning is niet nieuw, 

de manier waarop we het in dit project aanpakken wel. Dat doen we om van te leren en om de 

minister te kunnen adviseren over wat goed casemanagement voor mensen met hersenletsel en 

hun naasten is. Het hogere doel is dat deze mensen goede zorg op juiste moment krijgen. Door in 

het begin meer te investeren hierin wordt op termijn veel bespaard, verwachten we.  

 

Je bent van harte uitgenodigd voor deze interactieve middag. Het programma vind je op pagina 2.  

 

Informatie 

Wanneer Woensdag 15 januari 2020 van 14.00 uur  tot 17.00 uur. 

Waar  Vergadercentrum Domstad, Koningsbergerstraat 9, Utrecht 

Voor wie Voor iedereen die te maken heeft met monitoring, signalering en 

cliëntondersteuning van mensen met hersenletsel en die wil bijdragen aan 

ontwikkeling en verbetering hiervan. 

Kosten  Deelname is gratis maar meld je wel aan (vol-vol). 

 

Aanmelden Voor 31 december via    Aanmeldknop 

https://casemanagerhersenletsel.nl/2019/06/06/save-the-date-15-januari/
https://casemanagerhersenletsel.nl/2019/06/06/save-the-date-15-januari/
http://casemanagerhersenletsel.nl/2019/01/24/feestelijke-startbijeenkomst/


 

 

 

 

Programma 

 
13.30-14.00  

 

14.00-15.00   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

15.00- 15.30 

    

15.30-16.30 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Vanaf 16.30 

 

Inloop met koffie en thee, welkom door middagvoorzitter. 

 

Opening en kennismaking 

 

Ervaringen en resultaten 

• Licht in de jungle. Presentatie van de eerste bevindingen en resultaten. 

Door Judith Zadoks, projectleider 

• Ervaringen van een casemanager. 

• Wat hebben we te bieden? Expertiseprofiel casemanager hersenletsel. 

Door Desiree Bierlaagh 

 

Pauze 

 

Werkplaatsen in subgroepen 

1. Expertiseprofiel casemanager hersenletsel (Desiree Bierlaagh) 

2. Implementatie van de digitale monitor de ReMinder in jouw regio (Natska 

Jansen, Mireille Donkervoort) 

3. Implementatie van het concept casemanager hersenletsel in jouw regio 

(Judith Zadoks) 

4. Informele zorg en ondersteuning van mantelzorgers als onderdeel van 

casemanagement (Jessica Slijpen) 

5. De inzet van ervaringsdeskundigheid bij casemanagement (Harold 

Vernhout, Frank Willem Hogervorst) 

6. Wat levert het op? De maatschappelijke businesscase (Lieuwe Jan van 

Eck, Eveline Schavemaker) 

 

Elkaar ontmoeten bij de borrel. 

 

 

Vragen kan je stellen door te mailen naar: info@casemanagerhersenletsel.nl. 

 

Graag tot ziens op woensdagmiddag 15 januari 2020 in Utrecht! 

 

Met vriendelijke groet, 

 

Projectgroep Casemanagement Hersenletsel 

Kitty Jurrius en Mireille Donkervoort (Hogeschool Windesheim) 

Caroline van Heugten en Annemarie Stiekema (Maastricht University) 

Natska Jansen, Desiree Bierlaagh en Judith Zadoks (projectteam) 
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